
Julia Schneider
L E B E N S L A U F

BERUFSERFAHRUNG

Sachbearbeiterin Kundenservice 07.2020 – heute

Commerzbank AG

Telefonische Kundenbetreuung, Bearbeitung von Anfragen und Reklamationen,

Dokumentenmanagement, Terminkoordination

Auszubildende Büromanagement 08.2017 – 06.2020

Sparkasse Frankfurt

Kaufmännische Tätigkeiten in verschiedenen Abteilungen, Kundenkontakt, Bü‐
roorganisation

AUSBILDUNG

Kauffrau für Büromanagement 08.2017 – 06.2020

IHK Frankfurt · Note: Gut

Mittlere Reife 08.2007 – 06.2017

Heinrich-Heine-Schule Frankfurt · Note: 2,0

SONSTIGES

Interessen: Wandern, Kochen, Handlettering

Frankfurt am Main, 27.05.2026

Julia Schneider

ADRESSE

Bürostraße 23, 60311 Frankfurt

am Main

TELEFON

+49 173 22233344

E-MAIL

julia.schneider@outlook.de

S PR ACH E N

Deutsch

Englisch

IT  &  TO O LS

MS Office (sehr gut), SAP, DATEV,

CRM-Systeme

F Ü H RE RSCH E I N

Klasse B


